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DECLARACION DE SOLICITUDES DIARIAS DE GENERACION A REQUERIMIENTO

PROPIO A TRAVES DEL DIRECT@MM

A continuacién, se detallan los pasos a seguir para la declaracién de solicitudes diarias de generacion

a requerimiento propio a través del Direct@MM.
Paso No. 1

Ingresar a la Pagina Web del AMM:

https://www.amm.orqg.gt/portal/

Se mostrard la siguiente pantalla:

{ MERCADO ELECTRICO
GUATEMALTECO: POSIBILIDADES
DE INVERSION (ENGLISH VERSION
AVAILABLE)

Planificacién de la Operacion Resultados de la Operacién

I Generacién Real por Tipo de Tecnologia

Direct AMM

I Spot Proyectado

Paso No. 2

Seleccionar la opcion “Direct AMM”:

N

{ MERCADO ELECTRICO
GUATEMALTECO: POSIBILIDADES
DE INVERSION (ENGLISH VERSION
AVAILABLE)

Planificacion de la Operacién Resultados de la Operacidn

I Generacién Real por Tipo de Tecnologia

—
Buscar —
—

Direct AMM

I Spot Proyectado



https://www.amm.org.gt/portal/
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Al ingresar a la opcion indicada, se mostrara la siguiente pantalla:

Direct@MM A

Bienvenidos al Directorio "Declaraciones Electronicas AMM" ADMINGTRADOR

DEL MERCADO
MAYORISTA

Planillas Mercado Planillas Operacién Planillas Intercambio Otras aplicaciones

Planillas de Contratos 2 Planillas de
[ Locales ) ( Sl S8 ] [ Comerdializacion

Cargos Mayoristas, Listas S
de Mérito y FPN's Observaciones al ITE

Paso No. 3

Seleccionar la pestafia “Planillas Operacion” e ingresar a la opcién “Solicitud de Pruebas de

Generacion a Requerimiento Propio” la cual se encuentra en el apartado de “Planillas Diarias”:

. o . . . . L BB,
Bienuenidos al Directorio "Declaraciones Electronicas AMM" A

DEL MERCADO
MAYORISTA

Planillas Mercado | Planillas Operacién  Planillas Intercambio Otras aplicaciones

®Planillas Diarias

Declaracion de
Declaracion de Caudal ) Generacion Solar
Combustible

s Solicitud de Respaldo de
Generacidn _ ‘(
o Bio Generacion Pruebas de Puesta en
Eclica

Operacion

Solicitud de Pruebas de

Generacioh a

Requerimiento Propio
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Al ingresar a la opcion seleccionada aparecera la siguiente pantalla:

Administrador del Mercado Mayorista

Guatemala

Aplicaciones Direct@MM
Inicio de sesion

Indique usuario, contrasefia y token para iniciar sesidn

Usuario | g!l

Contrasefia | |®'

| Aceptar || Cancelar |

» Soft Token

El usn no autorizado de esta direccion esta probibido v puede estar sujeto a acciones civiles v penales.
El uzo no autorizado de este sitio esta prohibido.

Paso No. 4

Ingresar “Usuario”, “Contrasefia” y “Soft Token”. Se mostrara la siguiente pantalla:

= io: sali
n B/08/2020  8:23:44 Usuario PLANID | (T) Salir

£} Inicio  Solicitudes Diarias v  Solicitudes Semanalas v DESARROLLO

A_
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Paso No. 5
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Como se puede observar, se presentan dos opciones de seleccién en la pantalla principal (“Solicitudes
Diarias” y “Solicitudes Semanales); para esta ocasién seleccionar la opcion de “Solicitudes Diarias”:

'L_.,,‘ 3/08/2020 18:25:2M

{1 Inicio | Solicitudes Diarias « | Solicitudes Semanales «

Solicitud Diaria de Respaldo de Pruebas de Puesta en Cperacion

Solicitud Diaria de Pruebas de Generacion a Requerimiento Propio

A continuacion, se debera seleccionar la opcion “Solicitud Diaria de Pruebas de Generacion a

Requerimiento Propio”:

'L_.,,‘ 3/08/2020 18:25:2M

{1 Inicio | Solicitudes Diarias « | Solicitudes Semanales «

Solicitud Diaria de Respaldo de Pruebas de Puesta en Cperacion

Solicitud Diaria de Pruebas de Generacion a Requerimiento Propig)

Se mostrara la siguiente pantalla, la cual corresponde a los diferentes filtros de busqueda del historial
de solicitudes realizadas que podria tener el usuario:

{3 nicio Solicitudes Diarias v Solicitudes Semanales v

Solicitud:

Habilitado

comercialmente:
MNombre del Agente.
Fecha:

Planta Generadara,

Responsable

Ho. Solicitud HNombre agente Fecha

';‘ GUEIGED [Fola) Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacidn a Requerimiento Propio

Filtros de busgueda

[GENEMGEE] EMPRESA DE GEMERACION DE EMERGI& ELECTRIC

i

., Buscar Mueva Limpiar Filtros

Central Unidades Hab. Com. Responsable Fecha creacién Creada Por

Usuario: PLANIDY (@) Salir

Imprimir Editar Elimii
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Paso No. 6

Al utilizar los filtros de busqueda de la declaracion de la solicitud correspondiente, se puede seleccionar
o deshabilitar la opcion de “Habilitado Comercialmente”; dicha opcion permite al usuario la seleccion
del agente respectivo y sus respectivas plantas (en el caso de estar habilitado comercialmente) o le
permite un campo libre para escribir el nombre del Agente y de la planta (en el caso de no estar
habilitado comercialmente):

e Habilitado comercialmente:

- P Py - P - . Salir
r @ Vimn/ee 3161 Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacidn a Requerimiento Propio vsuars: Lo | @
Q Inicio  Solicitudes Diarias = Solicitudes Semanales v [DESARROLLO]
Filtros de busqueda
Salicitu:
Habilitado
comercialmente:
Mombre delAgente [GENCAISA] COMPARIA AGRICOLA INDUSTRIAL SANTA ANA, 8.4, -
Fecha o
Flanta Generadora: hd
Responsable:
| Buscar Nueva Limpiar Filtros
HMo. Solicitud Nombre agente Fecha Central Unidades Hab.Com. | Responsable Fecha creacidn Creada Por Imprimir| Editar  Elimit
i et iapi i imi H u PLANIOS Salir
r Vel Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacién a Requerimiento Propio suane ©
Q Inicin  Solicitudes Diarias v Solicitudes Semanales v [DESARROLLO]
Filtros de busqueda
Salicitud:
Habilitado
comercialments
Mombre del Agente: [GENCAISA] COMPAIIiA ABRICOLA INDUSTRIAL SANTA ANA, 5 A, -
Fecha: iz
Planta Generadara -
Respansable; [SAA-B] SANTAANA
[SAA-BZ] SANTAANABLOGUE 2
, Buscar Nueva || Limpiar Filtros
Ho. Saolicitud Nombre agente Fecha Central Unidades Hab.Com. Responsahle Fecha creacidn Creada Por Imprimir Editar  Elimii
¢ No habilitado comercialmente:
- P P - P - Salir
r @ | Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacién a Requerimiento Propio Usuare: PLanos | @
4 Inicio Diarias v icil -
Filtros de busqueda
Salicitud:
Habilitado
. m]
comercialmente.
Mombre del Agente:
Fecha iz
Planta Generadora
Responsahle:
, Busear Nueva Limpiat Filtras

Mo. Solicitud Mombre agente Fecha Central Unidades Hah.Com.  Responsable Fecha creacidn Creada Por Imprimir. Editar  Elimil
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r GLRAEET GUH Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacidn a Requerimiento Propio Usiaaro PLANI | Salk
4} nicio  Solicitudes Diatias v Solicitudes Semanales v [DESARROLLO]

Filtros de husqueda

Solicitud:
Hahilitado
comercialments L
Nambre del Agente: Prueba
Fecha ]
Planta Generadora Prugbal
Responsable:
4, Buscar MNuewva Limpiar Filtros
No. Solicitud Nombre agente Fecha Central Unidades Hah. Com.  Responsable Fecha creacion Creada Por Imprimir Editar  Elimir

Nota: se pueden utilizar todas las combinaciones posibles de los filtros de busqueda, segun lo requiera
el usuario para poder consultar el historial de solicitudes realizadas

Paso No. 7

Seleccionar la opcion “Nueva” (ejemplo para Agente no habilitado comercialmente):

Filtros de busqueda

Solicitud:

Habilitado comercialmente: ]

Nombre del Agente:

Fecha:
Planta Generadora:

Responsable

, Buscar Nueva Limpiar Filtros

Fecha Central Unidades Hab. Com. | Responsable Fecha creacion Cr

Se mostrara la siguiente pantalla:

Datos de |z solicitud

Solicitud:

Habilitado Comercialmente
Nombre del Agente

Para el dia: 23/09/2020
Planta Generadora:

Unidades:

Responsable:

E-mail ej: juanperez@correo.com
Teléfono: ingrese 8 digitos

Observaciones: y
s
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Potencias
Horario [mw] Horario [MW]
Agregar rango de datos
Desde -
Hasta: -
Valor: 0
Ariadir
Grabar Nueva | Impresion A Listado

Paso No. 8

La solicitud se debe completar con la siguiente informacion (ejemplo):

Datos de la solicitud

Solicitud: SR202009500028

Habilitade Comercialmente: [

Nombre del Agente: Agente de Prueba

Para el dia: 23/09/2020

Planta Generadora: Planta de Prueba

Unidades: 1y2

Responsable: Ingeniero de turno (colocar nombre)
E-mail: ingenierodeturno@agents org
Teléfono: 541941686

(Observaciones: Prueba P
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Potencias
Horario [(MW] Horario [MwW]

00:00 12:00

01:00 13:00

02:00 14:00

Agregar rango de datos 03:00 10 15:00

Desde 18:00 - 04:00 10 16:00

Hasta 20:59 - 05:00 10 17:00
Valor: 50 06:00 10 18:00 50
Afiadir 07:00 19:00 50
08:00 20:00 50

09:00 21:00

10:00 22:00

11:00 23:00

[E Grabar Nueva 3 Impresion 7 Listado

Nota: los valores de potencia pueden detallarse/indicarse segun lo requiera el Agente, ya sea utilizando
la opcion “Agregar rango de datos” o directamente utlizando el teclado en las tablas
correspondientes.

Paso No. 9

Seleccionar la opcion “Grabar”. Se mostrara el siguiente mensaje si la informacion fue ingresada
correctamente:

Grabada ®

Solicitud SR202009500028 Grabada.

Nota: la solicitud puede ser ingresada, editada o eliminada dentro de los plazos normativos
establecidos para la Programacién Diaria (los mismos plazos para la declaracion diaria de caudales
proyectados).
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Paso No. 10

Al seleccionar la opcion de “Listado”, la aplicacion lo direccionara a la seccién de “Filtros de
busqueda”, donde nuevamente se podra consultar el historial de solicitudes y también la solicitud
recién realizada. También se presentan las opciones de “Imprimir”, “Editar” o “Eliminar” la solicitud
correspondiente:

Grabar Muewa - Impresion £ Listado

TTiros de busqueds
Solicitud

Habilitado comercialmente: (]
Nombre del Agente |
Fecha

Planta Generadora

Responsable

. Buscar Nueva || Limpiar Filtros

No. Solicitud Nombre agente Fecha Central Unidades Hab. Com. Responsable Fecha creacion Creada Por Imprimir Editar  Eliminar

Planta de Ingeniero de —

$R202009500028 Agente de Prueba 23/09/2020 1y2 No 21/09/2020 22:36 PLANIO4 =

]

Prueba turno

Cabe mencionar que en la seccién donde se encuentra la opcién “Listado”, también se pueden
seleccionar las opciones para realizar una nueva solicitud y/o imprimir la solicitud ya realizada. Para el
caso del ingreso de una nueva soalicitud o editar una ya realizada, se debe de estar siempre dentro de
plazos normativos de la Programacién Diaria.

Paso No. 11

Al imprimir la planilla de la solicitud realizada, se obtiene el siguiente archivo en formato PDF:

e

) 2

FORMULARIO AMM-GOS-PDD-003
Solicitud Diaria de Pruebas de Generacion a Requerimiento Propio

Solicitud: SR202009500028

Nombre del Agente que solicita las pruebas: Agente de Prueba

Planta generadora: Planta de Prueba

Unidades involucradas: 1y2
Para el dia: 23/09/2020 Habilitado comercialmente: No
Responsable: Ingeniero de turno (colocar nombre)

E-mail: ingenierodeturno@agente.org

Teléfono: 54194166

Observaciones: Prueba

Perfil de generacion solicitado:
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Horario [MW]
00:00
01:00
02:00
03:00 10
04:00 10
05:00 10
06:00 10
07:00
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00 50
18:00 50
20:00 50
21:00
22:00
23:00

Guatemala, lunes 21 de sepliembre de 2020
Solicitud No. SR202009500028

Sefiores
Programacion Diaria
Administrador del Mercado Mayorista

Sefores

De exstir generacion forzada originada por nuestra  solicitud,  los  sobrecostos
correspondientes los cubriremos con base a lo que establece el Articulo 48 del Reglamento
del Administrador del Mercado Mayorista y determinado de acuerdo con los criterios y
melodologias que establecen las Normas de Coordinacion Comercial, ademas de estar de
acuerdo con gue nuestra solicitud podria ser considerada para operarse en horarios donde
no contemnaos con ofertas de RRO y en dias en los gque no contemos con ofertas de RRa.

Firmado por
Agente de Prugba
Utilizando el Direct@MM conforme a la normativa vigente

En la planilla anterior se detalla la informacién correspondiente a la solicitud realizada y también se
presenta la carta de compromiso con la cual el Agente se compromete e indica estar de acuerdo con




las condiciones que podrian tomarse en cuenta por parte del departamento de Programacién Diaria

para la programacion de las pruebas de generacion a requerimiento propio.

Paso No. 12

Seleccionar la opcién “Nueva” (ejemplo para Agente habilitado comercialmente):

fnanales «

Listado Solicitud Diaria de Pruebas de Generacién a Requerimiento Propio

Filtros de busqueda

Solicitud:
Hahilitado
comercialmente:
MNombre del Agente: [GENOEGYC] ORAZUL ENERGY GUATEMALAY CIA. 5. C. A, v
Fecha: ]
Flanta Generadora: -
Respaonsahle:
, Buscar Limpiar Filtrog
Se mostrara la siguiente pantalla:
Datos de |a solicitud

Solicitud: SR202009502970
Habhilitado )

3
Comercialmente:
Mambre del Agente [GENOEGYC] ORAZUL ENERGY GUATEMALAY CIA 5. C. A -

Para el dia:

Flanta Generadora:
Responsable:
E-mail:

Teléfono:

Ohservaciones:

24/08/2020 ]

B JUANperez@Eeoren.com

ingrese & digitos

Unidades de la Planta

Unidades involucradas

Unidades seleccionadas

ADMINISTRADOR
DEL MERCADO
MAYORISTA




Potencias
Horario [raA] Horario
no:00 12:00
01:00 13:00
0z:00 14:00
Agregar rango de datos 03:00 1500
Desde: - 04:00 16.00
Hasta - 05:00 17.00
Walar 0 0g:00 18:00
Ariadir 07:00 19.00
0g:00 20:00
0g9:00 21.00
10:00 2200
11:00 23:00
[= Grabar Mueva - Imaresion # Listado

]

Paso No. 13

La solicitud se debe completar con la siguiente informacion (ejemplo):

Solicitud:

Hahilitado

Comercialmenta:

FHombre del Agente:

Para el dia:

Flanta Generadora:

Responsable:

E-mail:

Teléfono:

Observaciones:

Datos de la salicitud

SR202009503471

[GENDEGYC] ORAZUL ENERGY GUATEMALAY CIA S, T A

24/09/2020 kA

[ARI-0] ARIZONA

Ingeniera de Turna {calocar nambre)
pruehag@hotmail.cam
23273840

Prueha para agente hahilitado comercialmente

[AR-OIARIZOMNA 3
[AR-04] ARIZOMNA 4
[AR-0S] ARIZONA S
[ARI-OB] ARIZOMNA G
[ARFOT]ARIZONAT
[AR-OB] ARIZOMNA S

[AR-09] ARIZOMNA S

Unidades de la Planta

[ARFO10]ARIZONATD

Unidades involucradas

Unidades seleccionadas
pp | | BRFDTIARIZONAT
Y [ARI-O2] ARIZOMNA 2
4
“
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Agregar rango de datos
Desde: 0g8:00
Hasta: 17:59

Yalar:

Afiadir

Potencias

Horario

o000

o100

0z:.00

03:00

04:00

05:.00

0g:00

ov.oo

0300

0g:.00

10:00

11:00

[hv]

Horario

1200

1300

14:00

15:00

1800

17.00

1800

19:00

20:00

21:00

2200

2300

[rA]

Nota: los valores de potencia pueden detallarse/indicarse segun lo requiera el Agente, ya sea utilizando
la opcion “Agregar rango de datos” o directamente utlizando el teclado en las tablas

correspondientes.

Paso No. 14

Seleccionar la opcion “Grabar”. Se mostrara el siguiente mensaje si la informacion fue ingresada

correctamente:

Grabada

Solicitud SR202009503471 Grahada,

Lo |

Nota: la solicitud puede ser ingresada, editada o eliminada dentro de los plazos normativos
establecidos para la Programacién Diaria (los mismos plazos para la declaracion diaria de caudales

proyectados).

Paso No. 15

Al seleccionar la opcion de “Listado”, la aplicacion lo direccionard a la seccién de “Filtros de
busqueda”, donde nuevamente se podra consultar el historial de solicitudes y también la solicitud
recién realizada. También se presentan las opciones de “Imprimir”, “Editar” o “Eliminar” la solicitud

correspondiente:

Grahar

MHueva

-y Impresion

4 Listado
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Filtros de husgueda
Solicitud:
Habilitado
comercialmeants
Hombre del Agente [GENOEGYC] ORAZUL ENERGY GUATEMALA Y CIA. 5. C. A -
Fecha =
Planta Generadora -
Responsable
\ Buscar Hueva || Limpiat Fitros
No. Solicitud Mombre agente Fecha Central Unidades Hah. Com.  Responsable Fecha creacion Creada Por Imprimir Editar Elimil’
. Ingeniero de -
SR202009503471  ORAZUL ENERGY GUATEMALAY CIA 5. C.A 28092020 ARMO ARKO1,ARI-O2 sf 2209/202016:28  PLANIO4 = & B
Turno
Planta de Ingeniero de =
SR202009500028  Agente de Prueba 23M09/2020 1y2 Ho 21109/2020 22:36  PLANIO4 = & "
Prueba turmo

Cabe mencionar que en la seccién donde se encuentra la opcién “Listado”, también se pueden
seleccionar las opciones para realizar una nueva solicitud y/o imprimir la solicitud ya realizada. Para el
caso del ingreso de una nueva o editar una ya realizada, se debe de estar siempre dentro de plazos
normativos de la Programacion Diaria.

Paso No. 16

Al imprimir la planilla de la solicitud realizada, se obtiene el siguiente archivo en formato PDF:

FORMULARIO AMM-GOS-PDD-003
Solicitud Diaria de Pruebas de Generacion a Requerimiento Propio

Solicitud: SR202009503471

Nombre del Agente que solicita las pruebas: ORAZUL ENERGY GUATEMALA Y CIA.S.C. A.
Planta generadora: ARIZONA

Unidades involucradas: ARI-O1, ARI-02

Para el dia: 24/09/2020 Habilitado comercialmente: Si

Responsable: Ingeniero de Turno (colocar nombre)

E-mail: prueba@hotmail.com

Teléfono: 23273940

Observaciones: Prueba para agente habilitado comercialmente

Perfil de generacién solicitado:
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Horario [MW]
00:00
01:00
02:00
03:00
04:00
05:00
06:00
07:00
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
18:00
20:00
21:00
22:00
23:00

=] = L B = e ]

A_

—1a

-

Guatemala, martes 22 de septiembre de 2020
Solicitud No. SR202009503471

Senores
Programacicon Diaria
Administrador del Mercado Mayorista

Senores:

De existr generacion forzada orginada por nuestra solicitud, los sobrecostos
correspondientes los cubriremos con base a lo que establece el Articulo 48 del Reglamento
del Administrador del Mercado Mayorista y determinado de acuerdo con los criterios y
metodologias que establecen las Normas de Coordinacion Comercial, ademas de estar de
acuerdo con gue nuestra solicitud podria ser considerada para operarse en horarios donde
no contemos con ofertas de RRO y en dias en los que no contemos con ofertas de RRa.

Firmado por
ORAIUL ENERGY GUATEMALA Y CIA.S. C. A
Utiizando el Direct@ MM conforme a la normativa vigente

En la planilla anterior se detalla la informacién correspondiente a la solicitud realizada y también se
presenta la carta de compromiso con la cual el Agente se compromete e indica estar de acuerdo con
las condiciones que podrian tomarse en cuenta por parte del departamento de Programacion Diaria
para la programacion de las pruebas de generacién a requerimiento propio.

A diferencia de una solicitud para una planta no habilitada comercialmente, para este tltimo ejemplo el
usuario puede seleccionar la planta y las unidades involucradas. También es importante mencionar
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gue el usuario puede hacer uso de la aplicacién de una manera muy amigable, para lo cual el uso de
esta es muy intuitivo en cuanto a la cantidad de solicitudes, traslape de fechas o unidades involucradas,
entre otras condicionantes.

Observaciones

e Elrespaldo de su declaracion via internet es la impresion de esta (planilla correspondiente).

e Los agentes pueden realizar modificaciones a sus planillas ingresadas segun horarios descritos
en la NCC-01 (Plazos de Programacién Diaria).

e El departamento de Programacion Diaria validara la solicitud correspondiente y por ende la
factibilidad de esta.

e Las consideraciones importantes que se podrian tomar en cuenta para la programacion de la
generacién a requerimiento propio se pueden consultar en la parte de la carta de compromiso
firmada y aceptada digitalmente por el usuario/agente solicitante (planilla correspondiente) la
cual se puede consultar a través del Direc@MM una vez hecha la declaracion respectiva.

¢ Sila planilla no se puede visualizar, se deben habilitar los Pop Up’s o ventanas emergentes.

HABILITACION DE VENTANAS EMERGENTES

Cuando ingrese a la Pagina Web de AMM, verificar que los Pop Up’s 0 Ventanas Emergentes estén
activados.

e Internet Explorer

https://support.microsoft.com/es-gt/help/17479/windows-internet-explorer-11-change-security-privacy-
settings

e Mozilla Firefox:

https://support.mozilla.org/es/kb/configuracion-excepciones-y-solucion-de-problemas-

e Google Chrome

https://support.google.com/chromebook/answer/95472?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es

e Microsoft Edge

https://support.microsoft.com/es-qgt/help/4026392/microsoft-edge-block-pop-ups

Para sus comentarios y observaciones:

programaciondiaria@amm.org.gt
cristian.lopez@amm.orqg.gt
victor.lutin@amm.org.gt



https://support.microsoft.com/es-gt/help/17479/windows-internet-explorer-11-change-security-privacy-settings
https://support.microsoft.com/es-gt/help/17479/windows-internet-explorer-11-change-security-privacy-settings
https://support.mozilla.org/es/kb/configuracion-excepciones-y-solucion-de-problemas-
https://support.google.com/chromebook/answer/95472?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es
https://support.microsoft.com/es-gt/help/4026392/microsoft-edge-block-pop-ups
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