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Paso No. 1: Ingreso al Direct@MM desde el portal web del AMM 
 
Ingresar a la página WEB del AMM: 

 
https://www.amm.org.gt/ 

 

y presionar el botón “Direct AMM” que se muestra en el menú. 
 

 
 

 
 
Paso No. 2: Ingreso a la opción de Generación “Proyección Semanal Para 

Transacciones Internacionales con México” 
 

Posteriormente, se desplegará el menú para ingreso de información técnica y 
comercial, presionar la opción “Planillas Operación” y en la sección de “Planillas 
Semanales” presionar el botón “Proyección Semanal Para Transacciones 
Internacionales con México”.  

 

https://www.amm.org.gt/
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Paso No. 3: Ingreso para inicio de sesión en Direct@MM  
 

Ingresar los datos de Usuario, Contraseña y Soft Token 
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Paso No. 4:  Declaración para horizonte semanal. 
 

Seleccionar la opción “Declarar Planilla” para iniciar con la declaración. 
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Paso No. 5: Ingreso de declaración de Planilla semanal 
 
El sistema desplegará la siguiente información y opciones a completar: 

 
1) Agente *: El sistema muestra la razón social del Agente. 

 

2) Semana*: Muestra un calendario y al seleccionar cualquier día de la 
semana que se declarará, resaltará en verde toda la semana y actualizará 

la fecha de la semana. 
 

3) Correo*: El sistema muestra la lista de correos registrados en el apartado 

del Direct@MM→ Actualización de datos→ Contactos Operativos para 
aplicaciones. En el caso que se quiera modificar esta lista de correos, se 

muestra la opción (Agregar correo) que permitirá acceder a la aplicación 
“Contactos Operativos para Aplicaciones” la cual permite editar la lista de 

correos registrados y agregar nuevos correos. 
 

4) Motivo: Único campo opcional a completar. 

 
5) Equipos confirmados*: Muestra los equipos confirmados y vigentes. 

  
6) Cargar archivo*: Descargar la nueva plantilla desde la opción “Descargar 

Plantilla” la cual se guardará en la carpeta “Descargas”, al tener completa 

esta plantilla utilizar la opción “Seleccionar archivo” desde donde se haya 
guardado la plantilla completa y posteriormente cargarla. 
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Abajo se muestra el ejemplo de la plantilla a completar en formato Excel, en la 
primera hoja, titulada “INSTRUCCIONES” se encuentran las instrucciones a 
tomar en cuenta previo a la carga de información. 

 

 
 
Paso No. 6: Validación de datos y confirmación de planilla 

 
Al cargar la plantilla el sistema deberá desplegar el aviso siguiente “Confirme 
Planilla, Por favor valide que los datos estén correctos y confirme la planilla para 
finalizar el proceso” luego seleccionar la opción “OK”. Posteriormente al 
asegurarse de que los datos ingresados son correctos, confirmar la planilla 

mediante el botón . 
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Luego, el sistema presentará el siguiente mensaje, el cual permite la opción de 

descargar el reporte en formato .PDF de la declaración hecha y el cual se 
guardará en la carpeta “Descargas”. 

 
 

 
Paso No. 7: Otros avisos 
 

En el caso de que las fechas de la semana a declarar no coincidan con la semana 
de declaración, el sistema desplegará el mensaje siguiente en rojo “La información 
debe ser presentada semanalmente y debe de ser relativa a la semana siguiente, 
conforme a la NCC-1, numeral 1.3.3 primera párrafo y literal (i)” y no permitirá 
avanzar. 
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Considerando lo descrito anteriormente, el sistema permite presentar solamente 
una semana de declaración conforme a la normativa vigente. 
 

Paso No. 8: Historial de declaraciones y anulación de planilla 
 
Al seleccionar la opción “Consultar / Anular Planilla” puede visualizarse el 

historial de declaraciones realizadas, este apartado cuenta con una serie de 
filtros para una búsqueda más rápida, así como las opciones para generar el 

reporte en PDF y en Excel. Para eliminar la planilla semanal, el sistema permite 

a través del icono  “Anular declaración” siempre y cuando no se haya vencido 
el plazo para presentar información para la Programacion Semanal de la semana 
siguiente. 

 
 

 
 

Para consultas o comentarios, comunicarse con Soluciones al Participante al 
correo de atencion@amm.org.gt 

mailto:atencion@amm.org.gt

