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ACTUALIZACIÓN DE DATOS
PARA INTERCAMBIO DE 
INFORMACIÓN OPORTUNO

Estimados agentes: 

Con el fin de garantizar un intercambio de información oportuno y una atención 
efectiva a consultas relacionadas con el Mercado Eléctrico Regional, el EOR a través 
de nota EOR-DE-06-04-2026-087 remite para informar la actualización del directorio 
institucional del EOR.

El EOR solicita considerar lo siguiente: 

1. Correos institucionales según origen de la comunicación:
• osom@enteoperador.org (para comunicaciones provenientes de OS/OM).
• agentes@enteoperador.org (para comunicaciones provenientes de agentes del 

MER).

2. Uso del directorio actualizado:
Las comunicaciones técnicas y administrativas deberán dirigirse a los responsables 
del área conforme al organigrama vigente.

3. Protocolo de copia en correspondencia electrónica:
Toda comunicación formal deberá incluir en copia a la Sra. Eunice Martínez, asistente 
de gerencias y coordinaciones (emartinez@enteoperador.org).

A continuación se adjunta el directorio actualizado de contactos institucionales. 
Agradecemos su colaboración en el manejo de las comunicaciones para solicitudes.
 
Atentamente, 

Transacciones Internacionales 
Administrador del Mercado Mayorista 

internacional@amm.org.gt 
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